
PRŮVODNÍ LIST SURSTORE.CZ 
 
 
     Prosím zaškrtněte jednu z možností dle účelu průvodního listu: 
 
 Reklamace: 

 

 Vrácení peněz: 
 

 Výměna zboží: 
 

 
 
Základní informace - vyplní zákazník: 

 Jméno a příjmení:  

 Doručovací adresa:  

 Kontaktní telefon / email:                                                 /      

 Číslo účtu / kód banky:                                                 / 

 Název vráceného zboží:  

 Komentář zákazníka 
 (důvod vrácení / výměny / 
reklamace zboží): 

 

 Podpis zákazníka:  

 
 
Vyplněný PRŮVODNÍ LIST zašlete prosím spolu se zbožím a okopírovaným dokladem o 
jeho nákupu a platbě na naši adresu: 
 
SURSTORE.CZ, Komořany 28, 683 01 Komořany, Česká republika 
 
 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Vyplní pracovník Surstore.cz: 
 Příjem zásilky dne:  
 Vyřizuje pracovník:  
 Způsob vyřízení:  
 Odesláno dne:                                                        Č. balíku: 
 Podpis pracovníka:  
       


